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Introducción  
Pitchiles de Tijuana, es una empresa nueva, con espíritu emprendedor, contando con el 
respaldo y la experiencia de la familia Pitones Salazar, la cual han dedicado gran parte de 
su vida a la comercialización de productos del campo de primera calidad. Así mismo 
contando con más de 25 años de experiencia en el mercado. 

Nuestro objetivo es satisfacer las necesidades de nuestros clientes ofreciendo productos de 
la más alta calidad y nuestro servicio con la mejor actitud de servir y sentir que el 
!CLIENTE ES PRIMERO! 
 

Nuestra misión abastecer el mercado local con los mejores productos directamente del 
campo al punto de consumo además de contar con productos de exportación para el 
mercado de Estados Unidos de América (USA). 

Nuestra visión ser la empresa líder en distribución y producción de productos del campo en 
el mercado nacional e Internacional. 

Principales Productos: 
• Frutas 
• Legumbres 
• Vegetales 

 
Principales Funciones: 

• Cultivo 
• Empacado  
• Transporte 
• Abastecimiento 

 
Para más información acerca de Pitchiles de Tijuana y sus productos visita: 
www.p i tch i le s .com   
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Área de Oportunidad  
Pitchiles de Tijuana contaba con un sistema para solo calcular nómina. Los cálculos y 
procesos anuales como PTU, aguinaldo, vacaciones, declaraciones anuales, comparativos 
anuales, SUA entre otros se llevaba de una forma manual al igual que los expedientes de 
los empleados. 
Todo esta forma de trabajar no cumplía con los objetivos y metas que tenían como 
empresa. 
 
En estos puntos se muestran algunos de los beneficios obtenidos con la implementación del 
Sistema TRESS 
 

• Cálculos anuales, el evitar realizar estos procesos de una forma manual o con 
“parches” (desarrollos en Excel o hechos en casa) nos ha traído grandes beneficios 
en ahorros de tiempo y dinero  

• Controlamos de una manera efectiva y rápida los proceso de vacaciones, permisos, 
incapacidades, préstamos, etc. 

• Agilidad en el cálculo y pago de nómina de acuerdo a las políticas, beneficios y 
prestaciones de la empresa 

 
En específico de cada módulo de Sistema TRESS implementado se obtuvo estos principales 
beneficios: 
 
Módulo de Empleados 
- Agilizar el proceso de administración de la información del empleado 
- Generar el Kardex de todos los movimientos a datos del empleado 
- Registrar y contabilizar vacaciones, permisos e incapacidades 
- Administración de préstamos y ahorros 
- Historiales acumulados de nómina 
- Recálculo de salarios integrados 
- Generación de reportes de salarios al IMSS 
Módulo de Nómina 
- Agilidad al poder realizar los pagos con banca electrónica 
- Manejo de diversos periodos de nómina 
- Generación automática de póliza contable  
- Administración de caja de ahorro y vales de despensa 
- Cálculo de procesos anuales tales como PTU, aguinaldo e ISPT 
Módulo de IMSS/INFONAVIT 
- Cálculo de las aportaciones obrero – patronales 
- Cálculo de prima de riesgo de trabajo 
- Exportación de información a SUA 
- Reportes para auditorias 
- Conciliación de la información entre Sistema TRESS y el CD proporcionado    por el Seguro 
Social 
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Ficha Técnica del Proyecto 
Los equipos que han estado participando en los diferentes proyectos son:  
Por parte de Pitchiles de Tijuana 
Lic. Velia Ibarra  | Recursos Humanos 
CP Francelia Polanco   | Contabilidad 
Por parte de Grupo Tress Internacional 
Bárbara Parra | Proyectos 
Yrma Chaidez  | Consultoría 
 
Propuesta de Valor  
Con la implementación del Sistema TRESS hemos obtenido: 

1) Rapidez en información 
2) Eliminación de tiempos muertos 
3) Confiabilidad en la información que presentamos y generamos ya que puedo 
generar cualquier tipo de reportes para tomar decisiones 
4) Reestructuración de los departamentos de Recursos Humanos y Nómina 
5) Aplicación de políticas en pagos de bonos en nómina 
6) Control de incidencias para Seguro Social 
7) Ahorro en tiempo en procesos manuales 

 
Testimonio del Cliente 
Sistema TRESS me da la confianza de saber que la información que se tiene es confiable y 
sobre todo tengo la rapidez para entregar y generar información. 
 
Lic. Velia Ibarra – Recursos Humanos 

 


