
                                                                                                            
MBIA-BC  Matsushita Battery Industrial de Baja California S.A. de C.V.  Panasonic 
  
Módulo de Cafetería del Sistema Tress.- 
 
Antes de adquirir el Módulo de Cafetería del Sistema Tress, imprimíamos los boletos 
de comedor junto con recibo de pago. El concesionario del servicio de comedor, para 
poder facturar las comidas de los empleados, tenía que contar los boletos y la persona 
de cuentas por pagar recontaba el boletaje para confirmar las cantidades. En cada 
boleto se imprimía el número de empleado y semana que había sido entregado. Todo 
esto implicaba demasiada inversión de tiempo y el margen de error era alto, dado que 
era trabajo manual. 
Al adquirir el módulo de cafetería, eliminamos por completo el tiempo invertido por 
ambas partes en el conteo de boletaje, ya que por medio de una terminal (PC) en el 
área de cafetería y un lector óptico por donde se desliza la credencial del empleado, 
automáticamente se registra un servicio para el empleado, mismo que también 
automáticamente se descuenta vía nómina. Por medio del reporteador del Sistema 
Tress, se puede fácilmente obtener el listado de los empleados con su consumo diario, 
el cual sirve como respaldo para el pago de la factura del concesionario. 
 
Con este cambio pudimos lograr varias mejoras, algunos de estas son: 
 

• Renovar  y compactar el formato de recibo de pago para nómina, obteniendo  
por lo tanto un mejor costo. 

• Se evitó la venta, negociación o intercambio de boletos en piso de producción, 
lo cual representaba pérdida de tiempo de nuestros empleados en sus horas de 
trabajo.  

• Eliminamos el trabajo manual. 
• Eliminamos por completo el margen de error en el conteo físico de boletos. 
• Eficientamos nuestro trabajo y optimizamos el tiempo de análisis para los 

pagos de cafetería por parte de Recursos Humanos y Contabilidad. 
• La facturación por servicio de comedor bajó en aproximadamente un 25%, ya 

que ahora la empresa subsidia sólo las comidas que el empleado quiere 
consumir, ya que no están obligados a consumir 5 comidas por semana. 

 
Por lo tanto, en nuestra opinión el módulo de cafetería  es una herramienta útil para el 
desarrollo diario de nuestro trabajo y la inversión realizada en hardware y software es 
recuperada casi de manera inmediata.  
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